
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรฐานการสง่เสรมิคณุธรรม

และความโปรง่ใสภายใน



บทนำ 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ

หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment : ITA) ปัจจุบันการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment : ITA) ได้ถูก

กำหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 5 (พ.ศ. 

2566 – 2570) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุกและมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้

เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน

ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ

ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  

เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and transparency 

Assesment : ITA) ในปี พ.ศ.2567 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ จึงได้จัดทำรายงานการ

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 เพื่อสามารถนำฐานข้อมูลไปวิเคราะห์เพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and transparency Assessment : ITA)  เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ มีประสิทธิภาพในปีถัดไป 

  
               งานการเจ้าหน้าที่ 
                     สำนักปลัดเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ   

 

 

 

 



ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ  

ประจำปี พ.ศ. 2566 

มี คะแนน 87.02 คะแนน อยู่ในระดับ ผา่น  ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 99.78 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  คะแนนรวม 96.22 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 69.63 คะแนน 

 

 

 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตวัชี้วดัและข้อคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนที่ได้ 
ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 

 
I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 

อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

100 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 

100 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเงินทรัพย์สินของขวัญของ 
กํานัลหรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนดเช่น 

ค่าธรรมเนียมค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ 

100 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการรับเงินทรัพย์สินของขวัญของ 

กํานัลหรือผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืนที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที ่
อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทนหรือไม่ 

100 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการให้เงินทรัพย์สินของขวัญของ 

กํานัลหรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 

100 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ 
ท่านปฏิบัติหน้าที่มากน้อยเพียงใด 

96.70 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณมากน้อยเพียงใด 98.70 

I9 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ 

คุ้มค่ามากน้อยเพียงใด 

100 

I10 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัวกลุ่มหรือ 

พวกพ้องมากน้อยเพียงใด 

100 

I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จเช่นค่าทํางาน 

ล่วงเวลาค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทางฯลฯมากน้อยเพียงใด 

100 

I12 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ 

รายใดรายหนึ่งมากน้อยเพยีงใด 

100 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่าน 

อย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 

 

100 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่าน 100 



อย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรมการศึกษาดู 
งานหรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 

100 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 

มากน้อยเพียงใด 

100 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเส่ียง 

ต่อการทุจริตมากน้อยเพียงใด 

98.90 

I18 การสรรหาบรรจุแต่งตั้งโยกย้ายเล่ือนตําแหน่งในหน่วยงานของท่าน 

มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้องมากน้อย 

เพียงใด 

100 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 

ราชการท่ีถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

100 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมี 
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

100 

I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สนิของราชการ 

ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย 

ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

100 

I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อ 

ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100 

I24 หน่วยงานของท่านมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 

ราชการอย่างสม่ําเสมอเพื่อป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ 
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหา 

การทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100 

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการ 

ทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

100 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 

สําหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมากน้อยเพียงใด 

100 

I28 หน่วยงานของท่านมีการนําผลการประเมินITA ไปปรับปรุงการทํางาน 

เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

100 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงานท่านมั่นใจท่ีจะแจ้งให้ 
ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้มากน้อยเพียงใด 

100 

I30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทําการทุจริตหน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ 

และลงโทษอย่างจริงจังมากน้อยเพียงใด 

100 



รายละเอียดตัวชี้วัดข้อคําถามของแบบวัด  
EIT (External Integrity and Transparency Assessment)และคะแนนที่ได้ 

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 

 
E1 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ 

ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

95.97 

E2 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

97 

E3 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และ 

รับผิดชอบต่อหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด 

97 

E4 ในช่วง1ปีที่ผ่านมาท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงินทรัพย์สิน 

ของขวัญของกํานัลหรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย 

กําหนดเช่นค่าธรรมเนียมค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือ 

ให้บริการแก่ท่านหรือไม ่

93.78 

E5 หน่วยงานมีการทํางานหรือโครงการต่างๆเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ 
ประชาชนและส่วนรวมมากน้อยเพียงใด 

95.97 
 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมาก 

น้อยเพียงใด 

97.00 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร 

ได้รับทราบอย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

95.97 

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ 

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

96.94 

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้ 
อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

95.97 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนในกรณี 
ที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ 

96.94 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าที่ผ่านมามากน้อย 

เพียงใด 

95.97 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรอืการให้บริการสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่าน 

มามากน้อยเพียงใด 

95.97 

E13 หน่วยงานมีระบบการให้บรกิารออนไลน์หรือไม่ 96.94 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง 

พัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 

95.97 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้นมากน้อย 

เพียงใด 

95.97 



รายละเอียดตวัชี้วดัและข้อคําถามของแบบวัด 
OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment  

และคะแนนที่ได้ 
ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 

 
O1 โครงสร้าง 100 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 

O3 อำนาจหน้าที่ 100 

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพฒันาหน่วยงาน  100 

O5 ข้อมูลการติดต่อ  100 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  100 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์  100 

O8 Q&A  100 
O9 Social Network  0 

O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  100 

O11 แผนดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100 

O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้จา่ยงบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน  100 
O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100 

O14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100 

O15 คู่มือหรือมาตรฐาน การให้บริการ  100 

O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100 

O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ  100 

O18 E-Service  100 

O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100 

O20 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100 

O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  0 

O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี  0 

O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 

O24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  0 

O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 

O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 

O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 

O28 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 

O29 ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี  100 

O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0 



O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policyจากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 
O32 การสร้างวัฒนธรรมNo Gift Policy 100 

O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 

O34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี  100 

O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 

O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 

O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปีรอบ 6 เดือน  100 

O38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 0 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  0 

O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  0 

O41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 
 

1)  แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรง่ใสและมีประสิทธิภาพ 
 

2)  แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบE-Service 
 

3)  แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

4)  แสดงการวิเคราะห์กระบวนการกาํกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

5)  แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจัดจา้ง 
 

6)  แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจัดจ้าง 
 

7)  แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ข้อ i1 100 รักษาระดับคะแนนที่เต็ม 100  
ข้อ i2 100 
ข้อ i3 100 
ข้อ i4 100 
ข้อ i5 100 
ข้อ i6 100 

 
 

EIT 

ข้อ e1 95.97 เพิ่มมาตรฐาน การเรียกรับเงิน
จากเจ้าหน้าที่ด้วย การประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต (ควบคุม
ภายใน) 

ข้อ e2 97.00 
ข้อ e3 97.00 
ข้อ e4 93.78 
ข้อ e11 95.97 
ข้อ e12 95.97 
ข้อ e13 96.97 

 
OIT 

ข้อ o11 100 กำชับ การดำเนินงานการจัดทำ
รายงานประจำปี ในส่วนของ
คะแนน 100 รักษาระดับไว้ 

ข้อ o12 100 
ข้อ o13 0 
ข้อ o14 100 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพพิจารณาจาก

ข้อคำถาม I1เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา

มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่อยู่ที่ 100.00 

คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I6 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 

100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทั้งนี ้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ

ปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือมีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควร

พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่องโดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการ

บริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผลซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของ

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ          

ข้อ o12 –O14 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี

ส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามข้ันตอนเป็นต้น 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บรกิารและระบบ  E-Service  
 

IIT 

ข้อ i1 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ I2 100 
ข้อ i3 100 

 
 

EIT 

ข้อ e1 94.77 ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้นผุ้
บริหารออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วน
งานช่วยกันปฏิบัติงาน 

ข้อ e2 94.77 
ข้อ e3 94.77 
ข้อ e5 93.68 
ข้อ e11 94.77 
ข้อ e12 94.77 
ข้อ e13 93.61 
ข้อ e14 94.77 

 
OIT 

ข้อ o15 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o16 100 
ข้อ o17 100 
ข้อ o18 100 
ข้อ o30 100 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบE-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service 

 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบE-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E11

การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสารอยู่ที่ 

96.80คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้อ

อยู่ที ่ 100.00 ซึ่งตัวชี ้วัดดังกล่าวเกี ่ยวกับการให้บริการทั้งนี ้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ

ปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือมีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยม ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่องการกระจายอำนาจในการตัดสินใจโดยมอบ

อำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการในการวิเคราะห์แก้ปัญหาการระดมสมองและการสร้างบรรยากาศ

ในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว

เพื่อให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือจึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ โดยการ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้นในทางปฏิบัติจำเป็นต้องอาศัยความ

เชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไขดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจำเป็นที่จะต้องกระจาย

อำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชนเพื่อให้ข้าราชการผู้ให้บรกิาร

สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สำคัญโดยประโยชน์ของการ

กระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการคือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็น

การสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชนและ4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้าน

ข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตำแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อo15–O18 และ O30 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

 
 

EIT 

ข้อ e6 94.77 ป ร ั บ ป ร ุ ง ใ น ด ้ า น ก า ร
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
จ ั ด ลำด ั บความสำค ัญและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e7 94.77 
ข้อ e8 96.84 
ข้อ e9 94.77 
ข้อ e10 96.84 

 
 

OIT 

ข้อ o1 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o2 100 
ข้อ o3 100 
ข้อ o4 100 
ข้อ o5 100 
ข้อ o6 100 
ข้อ o7 100 
ข้อ o8 100 
ข้อ o10 100 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ภาครัฐ พิจารณาจากข้อคำถาม E6หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลอยู่ที่ 100 

คะแนนE6หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใดอยู่ที่ 88.33 คะแนน ซึ่ง

ตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม

ในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการควรมี

การมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการเช่น

มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานเป็นต้นไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่างๆและควร

มอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรงสำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

ของราชการนั้นควรมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ. 2540หรือกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 

  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีมีจิตใจในการให้บริการ 

  (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่างๆได้เป็นอย่างดี 

  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูลหรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่

กฎหมายกำหนดไว้ได้ 

  (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่างๆมาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 

  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 



   (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษาและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 

  (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเน่ือง  

 ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือจึงกำหนดมาตรการในการยกระดบั โดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

อิเล็กทรอนิกส์ของราชการช่องทางFacebookสื่อสิ่งพิมพ์และแอปพลิเคชันLine ในลักษณะของการนำเสนอข้อมูล

ประกาศคำสั่งและเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการคือปัจจัยด้าน

ระยะเวลากระบวนการและขั้นตอนการให้บริการช่องทางการให้บริการเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอำนวยความสะดวก

วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีงบประมาณลักษณะของข้อมูลข่าวสารนโยบายของผู้บริหารท้องถิ่นและความสามารถใน

การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสารซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูลการ

วางแผนงานการประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงานการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่

การส่งเสริมและพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือและการสร้าง

ความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงานระหว่างผู้บริหารท้องถิ่นหัวหน้าส่วนราชการและเจ้าหน้าที่

ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ข้อO1 –O3 และ O5 –O10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรพัย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ i19 95.71 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขใน
ด ้านการย ืมใช ้ทร ัพส ินทาง
ราชการให้มีการทำหนังสือขอ
ยืมทร ัพย์ส ินและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ข้อ I20 96.77 
ข้อ i21 96.77 
ข้อ i22 96.77 
ข้อ i23 100 
ข้อ i24 98.24 

 
OIT 

ข้อ o34 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o35 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรพัย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรพัย์สินของราชการ 

 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการพจิารณาจากข้อ

คำถาม I19ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่ 

97.49 คะแนน ข้อ i19 อยู่ที่ 95.71 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือการรักษา

และใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัดและไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือ

ผู้อื่นข้าราชการลูกจ้างประจำพนักงานราชการและเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือจะต้องไม่ใช้ทรัพย์สิน

ของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่นจนเป็นเหตุให้เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือเสียหายหรือเสียประโยชน์

เช่นการใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงานต่างๆในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งานราชการหรือนำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัวเช่นกระ

ดาษซองจดหมายเทปใสที่เย็บกระดาษโทรศัพท์เครื่องคิดเลขกรรไกรไม้บรรทัดฯลฯหรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์

เครื่องพิมพ์เครื่องถ่ายเอกสารในประโยชน์ส่วนตัวไม่ใช่งานราชการการใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่นหรือออก

นอกเส้นทำงโดยไม่มีเหตุอันควรการใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื ่อประโยชน์ส่วนตัวการใช้ไฟฟ้าและ

น้ำประปาเพื่อประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควรการใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทนทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทาง

ราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ 

การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจกำรซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมา

ส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อยหากเกิดการชำรุดเสียหายหรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไปให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซม

แก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเองหรือชดใช้เป็นพัสดุประเภทชนิดขนาดลักษณะและคุณภาพอย่าง

เดียวกันหรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืมตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดหากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้

ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภทชนิดและปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ  ข้อ

o34–O35 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i7 95.74 แก้ไขในการทำงานเกี่ยวกับการ
จัดซื ้อจ ัดจ ้างให้ถ ูกต ้องตาม
ระเบียบที่กำหนดและปรับปรุง
ในด้านคะแนนให้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ i8 94.65 
ข้อ i9 97.87 
ข้อ i10 100 
ข้อ i11 100 
ข้อ i12 100 

 
 

OIT 

ข้อ o11 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o12 100 
ข้อ o13 0 
ข้อ o14 100 
ข้อ o20 100 
ข้อ o21 0 
ข้อ o22 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจัดซือ้จัดจา้ง 

 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ

หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่าเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่  98.04 

คะแนนสัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณมาก

น้อยเพียงใดได้คะแนนเพียง 94.65 คะแนนซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้

เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือการมีส่วนร่วมใน

การจัดทำงบประมาณควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง เทศบาลตำบลปากน้ำ

ท่าเรือส่วนใหญ่ยังไม่ได้นำแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควรจะจัดให้

มีเพียง “ประชาพิจารณ์”ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็น

ช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่านั้นรวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไม่มี

การนำระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณางบประมาณผ่านโครงการที่ได้มาจากการกระบวนการ

จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่เท่านั้น 

 ดังนั้น เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการ

ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน 

สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9ข้อo18 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่

หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560สอดคล้อง

กับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้อง

กับตัวชี้วัดที่ 9ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ



แผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ

โดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วน

ในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i13 97.87 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและ
ปล ูกฝ ังค ุณธรรมและศ ึกษา
เก ี ่ ยวก ับมาตรฐานกำหนด
ตำแหน่งให้แก่ข้าราชการและ
พนักงานเทศบาล 

ข้อ i14 96.81 
ข้อ i15 97.87 
ข้อ i16 96.77 
ข้อ i17 100 
ข้อ i18 98.94 
ข้อ i27 96.81 

 
 

OIT 

ข้อ o23 100 ร ักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o24 0 
ข้อ o25 100 
ข้อ o26 100 
ข้อ o27 100 
ข้อ o40 100 
ข้อ o41 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่าเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจอยู่ที่ 99.47 คะแนน

มีเพียงข้อ i27 หน่วยงานของท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานท่านได้คะแนนเพียง 96.81 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล

จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า

เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน

การประเมินผลการปฏิบัติงานการคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชนต่างๆซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่

เลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้ บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่

ถูกต้องนอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจการซื้อขาย

ตำแหน่งหรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตราการในการป้องกันโดยมีการออกคำสั่ง

แบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อำนาจในทางที่ไม่ควร 

 ดังนั้น เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อำนาจโดยนำหลักการประเมิน

ตนเอง (Self-Assessment) มาปร ับใช ้ เพ ื ่อให ้ทราบจุดแข็งและโอกาสในการปร ับปร ุง ( Opportunity for 

Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้และมธีรร

มาภิบาลภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนดและนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการคือ(1) Systematic ความเป็นระบบของ

กระบวนการที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจนมีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable 

การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นมุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอทั่วถึง

เพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กรและ (3) Measurableการกำหนดตัวชี้วัดเพื่อให้ได้คำตอบการควบคุมติดตามและ



ประเมินผลการดำเนินงานเพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนสอดคล้องกับข้อo23–O26 และ O39- 

O41 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 

IIT 

ข้อ i25 97.87 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ในการแก ้ ไ ขการท ุ จ ร ิ ต ใน
หน่วยงาน 

ข้อ I26 98.94 
ข้อ i28 97.87 
ข้อ i29 97.87 
ข้อ i30 98.94 

EIT ข้อ e10 94.77 ปรับปรุงและกำหนดมาตราการ
ในการแก ้ ไ ขการท ุ จ ร ิ ต ใน
หน่วยงาน 

ข้อ e15 94.77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานเทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I28หน่วยงานของท่านมีการนำผลการประเมินITA ไปปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกัน

การทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่ 90.00 

คะแนนมีเพียงข้อ I28 หน่วยงานของท่านมีการนำผลการประเมินITA ไปปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกันการทุจริตใน

หน่วยงานมากน้อยเพียงใดได้คะแนนเพียง 97.87 คะแนนซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไป

ปรับปรุงการทำงานทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า เทศบาลตำบลปากน้ำ

ท่าเรือได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครฐัมี

การดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญและลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 

 ดังนั้น เทศบาลตำบลปากน้ำท่าเรือจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่การใช้จ่าย

งบประมาณและทรัพย์สินของราชการโดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนจึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอนระยะเวลาและ

ผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจนสร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ

บริการณจุดให้บริการได้โดยง่ายสะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูลรวมทั้งกำหนด

มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรวมถึงกระบวนการเบิกจ่าย

งบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่าย

งบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 3) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคลจัดทำรายละเอียดของตำแหน่ง

งาน ( job description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดรับฟังความ

คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการจัดทำคู่มือแล ะ



ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการสร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอย่าง

เคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริตมุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์ 

สูงสุดของส่วนรวมมีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถโดยจัดทำมาตรการการ

ป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวกที่สำคัญ

ต้องมีการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัย

และมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับข้อ E10 และ ข้อ E15 

 

 

 

 



ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

▪ จัดทำคู่มอื/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ
ให้บริการทีก่ำหนดผู้รับผดิชอบข้ันตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/
แนวทางดังกลา่วให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา
ติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ โดยง่าย
รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพจิารณาให้คุณ ให้โทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 
 

งานเจ้าหน้าที ่ รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ
ให้บริการทีก่ำหนดผู้รับผดิชอบข้ันตอนและ
ระยะเวลา ให้ชดัเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลงใน
ช่องทางการตดิต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอยา่งเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น  
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสรา้งกระบวนการ

ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร

เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน

การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 

 
กองการ
เจ้าหน้าที่ 

 
1. จัดประชุมเพื่อสรา้งกระบวนการปฎิบัติงาน

อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้

บุคลากรภายในได้รับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 

2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดตอ่ทุกชนิด 

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

2. การให้บรกิารและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่อง
ทางการรับฟังความคดิเห็นของผู้มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชน ผา่นระบบฐานข้อมูล 
SmartLawของกรมการปกครองซึ่งเป็น
ระบบการบริหารงาน เรือ่งร้องทุกข์ 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบค้นกฎหมายเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ และเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนทั่วไป 

เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ 

1. ผู้บริหารกำหนดผูร้ับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ

ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

▪ พัฒนาวิธกีารเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธใ์ห้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองใน

เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพัน
ธ์ 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพื่อนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

การแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทกัษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
 

3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน และ
รายงานผลอยา่งสม่ำเสมอ 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจดัจ้างหรอืแผนการจัดหาวัสด ุ
แผนการใช้จา่ยงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการ
จัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ ที่
เกี่ยวข้องดำเนินการจดัทำแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ขอ้มูลเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณการจดัซื้อจัดจา้งประจำปี
ผ่านทางช่องทางการตดิต่อของสำนักงานและ
ปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้ประชาชนได้
ทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สรา้งความรู้ความเข้าใจให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทัว่กัน และ
เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ  

▪จัดทำรายงานผลการจดัซื้อจัดจา้งให้เป็น
ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจดัซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน(job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรบัฟังความคิดเห็นของผู้
ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรพัยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการปรับปรุง
การกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกจิรวมถึง
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศกึษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤตกิรรมการทจุรติอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  

▪ จัดทำข้อมูล กจิกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจรติ
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจดัการความเสี่ยง
การทจุรติประจำปี  

▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม  

3.แต่งตั้งคณะกรรมการขบัเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'tsเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝกึอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

 

ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

              1. ข้อจำกัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอไดร้ับจัดสรรมาน้อยมาก 
              3. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี....บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
              4. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นท่ี......ไม่มี 
              5. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่......เน่ืองจากพื้นที่เป็นวงแคบ การดำรงชพี จึงเป็นลักษณะเครือญาติ 
       ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน ให้ระบุ “ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน” ห้ามตัดหัวข้อท้ิง หรือห้ามเว้นว่างไว ้
 


